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Sé: 6%/2(217‘/30-HDQIBAC A BANK Vinh, ngay (5 théang (% nam 2017

BAO CAO CUA HOI DPONG QUAN TR| BAC A BANK.
(Vé viéc thuc hién nhiém vu quyén han ndm 2016 va ké hoach hoat déng 2017)

Kinh gtri: Dai héi ddng cé déng Ngan hang TMCP Bac A

Thay mét Hoi dong qudn tri, t6i xin trinh bay Bao cdo két qud hoat dong ndm
2016, muc tiéu nhiém vy ndm 2017 cda Hoi dbng quén tri nhw sau:

Nam 2016 1a ndm kinh té thé gidi phuc héi chdm hon dw bao, téng trwdng
thwong mai toan cau gidm manh, hoat déng ctia thj trwéng hang hoéa kém soi dong,
gid ca hang héa thé gi¢i & mlc thap da anh hwdng dén kinh t& nwoc ta, nhat 1a hoat
dong xuat nhap khau va thu ngan sach Nha nwéc. Bing trwde tinh hinh d6, Ngan
hang Nha nwoc Viét Nam (NHNN) da diéu hanh chinh sach tién té hop ly tao diéu
kién cho cac té chire tin dung dn dinh |&i suat huy dong, cé diéu kién phan d4u giam
lai suét cho vay, hd tro viéc phat hanh thanh céng khéi Iwong I&n trai phiéu chinh
phl voi 1ai suét thdp, hd tro dn dinh ty gid va dam bao kiém soat lam phat. Ngan

hang Nha nudc tiép tuc thue hién muc tidu tai co cau hé théng ngan hang giai doan
2 tlr 2016 — 2021 trong @6 trong tdm la gidm no xau, tiép tuc xtr Iy cac ngan hang
yéu kém va cac gidi phap d&i méi hoat dong, nang cao nadng lwc quan tri theo théng
I& qudc té, nang cao nang Iwc canh tranh.

Déi véi BAC A BANK trong nam 2016, tiép tuc bam sat cac muc tiéu ké hoach
da dwoc Dai hoi dong cb déng théng qua, kién dinh chién Iwoc: Tai co cau, phat trién
bén virng; Hoi déng quan tri da tap trung chi dao Ban didu hanh va toan hé théng
phat huy moi thé manh; khac phuc khé khan nd lwc hoan thanh tét hdu hét cac chi
tiéu k& hoach kinh doanh.

1. Két qua diéu hanh quan tri cia BAC A BANK
1.1. Két qua diéu hanh ké hoach kinh doanh

- Tdng tai s&n — Ngudn vén dat gan 76.000 ty déng, ting 19,63% so dau nam,
dat 107% ké hoach. Co cu tai san — ngudn vén chuyén bién tich cuc theo hudng
tdng ty trong tai san sinh 11, tdng chat lwong, hiéu qua s dung vén, tang ty trong

ngudn vbn bén vitng ky han dai, gia vén dau ra — dau vao hop ly.
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- Huy déng vén dat hon 60.000 ty dong, tang 12,64%, hoan thanh 98,5% ké
hoach. Nguén vén tuy chua dat 100% ké hoach, nhuwng c6 dw ddm bao thanh khodn
tt va dap (rng day dt nhu cau tin dung va dau tw.

- Dw no tin dung dat hon 48.000 ty ddng, tdng 15%, hoan thanh 100% ké hoach
va trong gidi han tang truwdng tin dung cho phép clia NHNN. Céng tac x& ly no dat
két qua tét, no xau & mirc 0,81% trén tng duw ne, thap hon ké hoach 3%.

- Loi nhuan sau thué 512 ty déng, tang 42,66% so v&i nam 2015, dat 128% ké
hoach. Lgi nhuan nam 2016 dat mirc vrot ké hoach va cao nhét trong 5 ndm qua.

- V& céac chi s6 an toan theo Théng tu 36/NHNN: Hé sb an toan vén (Car) dat
12,8% (quy dinh téi thiéu 9%), cac chi tiéu khac theo déu trong gi¢i han quy dinh, 2
chi tiéu diéu chinh gidm dan theo dung 16 trinh.

- Céac chi sb hiéu qua: Ty 1& Lei nhuan sau thué / Vén chl s& hru binh quan
(ROE) dat 9,45%; Ty I& Loi nhuan sau thué/ Téng tai san binh quan (ROA) dat
0,73%. Céac chi sb nay déu cao hon cac ndm trwdc va cao hon mire binh quan toan
hé théng.

1.2. V& hoat déng ctia H6i ddng Quan tri:
* Hoat déng diéu hanh chung:

N&am 2016, ké thira nhrng thanh qua dat dwoc cla giai doan phat trién 2011-
2015, Hoi ddng Quan trj tap trung chi dao thuc hién chién Iwoc ké hoach phat trién
giai doan mé&i 2016 — 2020. Dwa trén nhirng thé manh da c6 Hoi ddng quan tri da té
chirc thire hién cac muc tiéu chién lwoc tiép theo, dwa BAC A BANK Ién tdm cao
m&i véi moé hinh quan tri tién tién, phu hop véi théng 1€, chudn muc Viét Nam va
Quéc té, cung clp day dd, da dang céc dich vu tai chinh, ngan hang cho nén kinh
té.Trong chién Iwgc nay, Héi ddng quan tri chi dao cac hoat déng co ban nhu: dam
bao téng trudng tin dung theo dung dinh hwdng, nang cao chét lwong tin dung; tap
trung tin dung vao nhi*rng khach hang di manh cé nhitng san phadm dat chét luong
tbt phuc vu cho nhu ciu trong nwéc va xuét khdu; danh gia, sdp x&p lai va phat trién
mang Iwdi; ndng cao nang lwc hé théng quan tri, td chirc, nhan sw ...

HGi dong quan tri chi dao sat sao cac don vi thuc hién day dd ché d6 thong tin
bao céo; trién khai thwe hién cac cudc hop dot xuét thwdng ky dwa ra nhirng dinh
huwéng chi dao Ban diéu hanh thie hién tot cac chi tiéu da thdng qua tai ky Dai hdi cd
déng. Hoi ddng quan tri van kién dinh Iwa chon hwéng di riéng cho BAC A BANK d6
|4 tw van dau tw va cép tin dung cho mét I&p khach hang phat trién chuyén sau va
bén virng trong linh virc néng nghiép tng dung céng nghé cao va cong nghiép phu
tro: y t&, gido duc, dwoc ligu. Dién hinh nhw cac Dw an Truwéng TH School, Dw an Té
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hop cham séc sirc khde cdng nghé cao tai Ha Noi ..... va Iép khach hang doanh
nghiép d6 da ngay cang khdng dinh duoc tén tudi hoat ddng trong nuwdéic va quéc té.

Trong nam 2016, Hai ddng quan tricing d& phdi hop v&i Ban kiém soat théng
qua Ban kiém toan ndi bd chi dao td chirc cac chwong trinh kiém toan toan dién;
thwong ky, dot xuat trong toan hang va céng ty con trirc thudc nhdm nang cao hoat
déng giam sat; chi dao nghiém tlc chap hanh cac quy dinh ndi bd, Phap luat dam
bdo cho hoat déng cla Bic A luén dwoc kiém soat tét nhat thé hién & céac chi sé
hoat dong cla Bac A ludn ndm trong gi&i han cho phép ctia Ngan hang Nha nwoc.

N&m 2016, vé co céu, Héi ddng Quan tri (HDQT) cé 05 thanh vién, trong d6 c6
01 thanh vién déc lap. Tap thé HPQT luén tich cuc tham gia déng gop y kién va duwa
ra cac khuyén nghi nhdm gép phan nang cao hoat d6ng quan tri, xay dwng dinh
hwéng hoat déng clia ngan hang. Trong ndm 2016; H6i ddng quan tri BAC A BANK
tién hanh té chlrc cac cudc hop lién tuc véi 43 phién hop, ban hanh 81 nghi
quyét/quyét dinh dé dinh hwéng chi dao Ban diéu hanh, xem xét quyét dinh cac cong
viéc, cling cb va phat trién moi hoat ddng kinh doanh cia Ngan hang.

* Hoat dgng giam s&t cia H6i déng quaén tri d6i véi Téng giam déc:

H6i déng Quan tri nghiém tuc va sét sao trong viéc giam sat hoat déng ctia Téng
giam déc, Ban diéu hanh theo ding quy dinh cla phap luat, didu 1& va quy ché Quan
tri, diéu hanh Ngan hang. Béng thdi chi dao, phdi hop voi Ban didu hanh dé trién
khai cac nhiém vuy, dinh huéng ma Dai héi cd déng giao pho.

Trén co s& phan céng nhiém vy cy thé cua tirng thanh vién Hai ddng quan tri
trong ndm 2016 vira qua cac thanh vién Hoi ddng quan tri hoan thanh tét vai tro
nhiém vy ctia minh; chi dao Ban diéu hanh hoan thanh cac chi tiéu hoat déng kinh
doanh; kip thoi dua ra céc quyét sach phi hop véi hoat ddng clia BAC A BANK, giup
BAC A BANK phat trién hiéu qua, bén virng.

2. Phwong hwéng, muc tiéu hoat ddng nam 2017

Trong bdi canh hién tai, s6 héa clng Itc tao ra cho ngan hang nhirng co hoi
cling nhw thach thire ddi véi muc tiéu phat trién va tang trwdng loi nhuan. Céng nghé
dang dan dnh hwédng manh mé dén cach van hanh ngan hang va cbéng tac quan tri
nguén nhan Iyc cling ngay cang lién quan mat thiét dén cach thirc ngan hang két néi
véi khach hang. Nam bat xu huéng, @& chi déng chudn bj d& don 14y co hdi nay,
ndm 2017 s& la ndm ban I& BAC A BANK tap trung ddy manh thwe hién chién Iuoc
phét trién giai doan 2016 - 2020 dé dat muc tiéu tré thanh ngan hang sé dau tién tai
Viét Nam.
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BAC A BANK tiép tuc phat huy thé manh tw van dau tw va cho vay d6i voi cac
I6p khach hang phat trién chuyén sau va bén virng trong linh virc ndng nghiép (ng
dung cong nghé cao: v&i nhitng san phdm néng nghiép hiru co chét lvong, phi hop
véi xu huéng thi tredng; phuc vy cho nhu cdu trong nwdc va xuét khau

Hoi ddng quan tri chi dao sat sao Ban diéu hanh va toan hé théng né luc téi da
trién khai cac gidi phap thuc hién cac muc tiéu chién lwoc dé ra, phan dau dat va
vurot cac chi tiéu ké hoach kinh doanh nam 2017 duoc théng qua tai Dai hoi nay.

Cac ndi dung co ban trong chi dao diéu hanh ciia HDQT gém:

- Tiép tuc nang cao nang lwc quan tri didu hanh, cling ¢b té chirc, nhan suw: Nang
cao diéu kién, tiéu chuan vé nang lwc quan tri, kinh nghiém céng tac va trinh do
chuyén mén dbi v&i ddi ngll 1anh dao, chi chét. Van hanh va nang cao chét luvong
hoat dong cac ty ban nhw Uy ban ALCO, Uy ban Quan Iy rti ro, Uy ban nhan sw...
Tang cwong cong tac dao tao va dao tao lai cho can bd nhan vién, tuyén dung bd
sung cdc vi tri, chirc danh con thiéu. Tirng bwéc cai tién va ban hanh thwe hién cac
chinh sach phat trién nhan sy vé danh gia xép loai, khen thudng, ky luat, tién lvong,
phuc loi, ché d6 dai ngd, thu hat nhan Iwe,v..v...

- Tiép tuc tang trwdng va chuyén dich co' céu tai san — ngudn vén theo huéng
tich cwe, bén virng va hiéu qua théng qua cac gidi phap ting quy mé va chét lwgng
von tw co (dw kién tang vén diéu Ié thém 500 ty adng), ddy manh huy dong vén, tang
trwdng tin dung dung dinh hwéng, chéat iveng tin dung tét, quyét liét xcr Iy no xau, co
cau lai danh muc tai san, céng n, nang cao hiéu qua hoat ddng dau tw; Phat trién
hé théng mang Iwéi, cac kénh phan phéi, phat trién thi trong va san phdm dich vu
ban I&; Tiép tuc nédng cao mirc dd nhan biét thwong hiéu.

- Quan tri rdi ro va kiém soat ndi bd: Tang cwdng céng tac quan tri rdi ro v& tin
dung, rdi ro thi trudng, thanh khodn, rdi ro hoat déng, d&y manh cong tac kiém tra,
kiém soat néi bd nhdm han ché va phat hién kip thoi cac sai pham trong hoat @éng
kinh doanh. Kip thoi ban hanh va trién khai cac quy trinh quy ché can thiéu trong cac
mét hoat ddng nghiép vu.

- Cong nghé théng tin va ha tang k¥ thuat: Tiép tuc dau tw vao céc dw an cong
nghé thong tin va ha tang ky thuat cho cac hoat déng nghiép vu, cac san pham dich

VU nham tién mét budc vé hién dai héa cong nghé thong tin va ha tang ky thuat.

- Tiép tuc nang cao tinh céng khai, minh bach héa trong moi hoat déng, thuc
hién nghiém tuc, ding quy dinh ché dd céng bé théng tin; Thuc hién dung 16 trinh
niém yét cé phiéu trén san UPCOM theo quy dinh.
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Kinh thwa Quy cé déng!

Nam 2016 da qua di voi nhidu khé khan thach thiee BAC A BANK da dat
dwoc mirc tang tredng bén vipng trén moi mat hoat déng va hoan thanh céac chi
tidu tai chinh co ban so v&i ké hoach dat ra. Qua 23 nam hinh thanh va phat
tri&n v&i nhirng loi thé, tidm e sdn co, cling véi sw doan két chung tay déng
ldng ctia gan 2.000 cé&n bd nhan vién; sy tin twdng cia Quy vi cd déng, khach
hang, dbi tac la déng Iirc manh mé dé BAC A BANK tu tin hién thwc hda nhitng
ké hoach trong twong lai.

Thay mét Hoi déng quan tri BAC A BANK t6i xin tran trong bay t long biét
on chan thanh dén Ngan hang Nha nuéc, Quy vi cd dong: dbi tac; khach hang da
luén Gng ho, tin twdng va ddng hanh v&i BAC A BANK trong nhiPng nam vira qua.
Xin chuc cac Quy vi strc khoe; chic Pai héi thanh cong tét dep.

TM. HQI DPONG QUAN TR
HU TICH

Tran Thi Thoang
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